ALLEGATON. 1
Alla Procedura Whistleblowing

INVIO DELLA SEGNALAZIONE MEDIANTE PTIATTOFORMA

Premessa

La Piattaforma adottata dal Consorzio consente agli utenti di effettuare delle segnalazioni di illeciti con la
garanzia di riservatezza.

Per una maggiore tutela della riservatezza dell'identita del segnalante, si consiglia di effettuare la segnalazione
utilizzando un dispositivo che non sia in alcun modo riconducibile alla realta di appartenenza (asset aziendali
del Consorzio) e di non utilizzare la connessione internet (via cavo o Wi-Fi) fornita dal Consorzio.

Inoltre, il portale consente anche di effettuare segnalazioni in forma anonima e, in tal caso, per la loro
opportuna gestione le stesse dovranno necessariamente essere circostanziate e rese con dovizia di particolari
e comunque tali da far emergere fatti e situazioni relazionandoli a contesti determinati (es.: indicazione di
nominativi o qualifiche particolari, menzione di uffici specifici, procedimenti o eventi particolari, ecc.).

Modalita operative per l'invio della segnalazione

L'accesso al portale si effettua da qualsiasi dispositivo (desktop o mobile) connesso a Internet, digitando il
seguente url, accessibile dal footer del sito internet istituzionale del Consorzio:

https://provolonevalpadana.trusty.report/
Comparira, quindi, la seguente schermata: senza necessita di registrazione ovvero di inserire alcuna
credenziale, si effettua I'accesso al portale che consente, attraverso due distinte sezioni, sia di effettuare una
segnalazione sia di verificare lo stato di una segnalazione gia inviata.
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Gestione dei casi

Benvenuto su Trusty, il canale di segnalazione interno sicuro e protetto di Consorzio Tutela Provolone Valpadana (di
seguito: l'organizzazione) per la comunicazione di informazioni su sospette violazioni all'interno dell'organizzazione.

L'utilizzo di questa applicazione web & confidenziale e non sei tenuto a rivelare la tua identita, se desideri rimanere
anonimo. Per i dettagli sulle procedure riguardanti la segnalazione interna e il follow-up si prega di fare riferimento
alle politiche dell'organizzazione e alla legge nazionale applicabile.

Fare un rapporto

La segnalazione deve essere fatta in buona fede. Si
prega di notare che le domande obbligatorie sono
contrassegnate da un asterisco (*) e non sara possibile
procedere senza riempire i rispettivi campi. Dopo aver

La tua casella di posta

Qui puoi seguire lo stato del tuo rapporto, compresa la
conferma della sua ricezione, continuare la
comunicazione sicura con l'organizzazione e ricevere
feedback da essa

inviato la segnalazione, il tuo nome utente e la tua
password saranno generati automaticamente e
visualizzati sul tuo schermo. Per favore, scrivili perche
ne avrai bisogno per entrare nella tua casella di posta
elettronica e dare seguito alla tua segnalazione.

Invio di una segnalazione

Per effettuare una nuova segnalazione ¢ sufficiente cliccare su “Fare un rapporto”

Si aprira la pagina relativa alla compilazione della segnalazione, nella quale il segnalante potra decidere quali
informazioni inviare al sistema e di scegliere se inviare una segnalazione anonima.

All'esito della verifica, premendo su “/nvid’, il sistema restituira un nome utente e una password, che
identificano la segnalazione e devono essere utilizzati per accedere alla piattaforma e monitorare lo stato della
segnalazione.

Consultare una segnalazione

La piattaforma consente al segnalante anche di consultare lo stato di avanzamento del procedimento di una
segnalazione gia inviata. E sufficiente cliccare “/a tua casella di posta’ presente nella schermata iniziale della
Piattaforma e inserire il nome utente e la password rilasciati al momento dell'invio della segnalazione.




